
Beste klant,

Hartelijk dank voor uw aanvraag van een Colruyt-kaart op naam van uw organisatie.

Om uw Colruyt-kaart zo snel mogelijk te kunnen bezorgen heb ik nog enkele gegevens 
nodig. Gelieve daarvoor de 3 formulieren in bijlage volledig in te vullen.

Formulier 1: 	 Gegevens bedrijf, vereniging of organisatie + gegevens gevolmachtigde
		  In te vullen door de persoon die bevoegd is om de rekening te verbinden.

Formulier 2: 	 Aanvraagformulier voor extra kaarthouders
		  Enkel in te vullen als u meerdere kaarten wenst, voor personen die geen  
		  volmacht hebben op de rekening.

Formulier 3: 	 Solvabiliteits- en volmachtenattest
		  In te vullen door uw bank.

Gelieve deze formulieren ingevuld naar ons terug te sturen in de bijgevoegde omslag 
(geen postzegel nodig).

Voor meer informatie kan u altijd terecht op de Dienst Colruyt-kaart op het nummer 
02 363 55 55.

						    
	 Met vriendelijke groeten,

	 Mia DEMOL				  
	 Dienst Colruyt-kaart

P.S. - Op de keerzijde vindt u de Algemene Voorwaarden, die deel uitmaken van uw contract.



Algemene voorwaarden							             de dato 01/10/2007

1.	 De Colruyt-kaart is strikt persoonlijk en is slechts geldig 
indien ondertekend door de houder van de kaart. De 
geheime code is strikt persoonlijk en niet overdraagbaar. 
Colruyt draagt geen enkele verantwoordelijkheid voor de 
schade ingevolge het meedelen van de geheime code aan 
anderen. De kaart moet persoonlijk afgehaald worden door 
de kaarthouder; het is niet mogelijk daartoe volmacht te 
geven.

2. 	a. 	 De Colruyt-kaart en de geheime code vormen samen 
	 de elektronische handtekening van de kaarthouder;  
	 deze vervangt de geschreven handtekening.

	 b. 	 Er wordt automatisch een factuur afgeleverd bij het  
	 gebruik van de Colruyt-kaart.

3. 	De klant gebruikt zijn geheime code als bewijs van 
ontvangst van goederen en als opdracht aan zijn bank om 
het betrokken bedrag via het onmiddellijk debet van zijn re-
kening te betalen aan de N.V. Etn. Fr. Colruyt, die titularis is 
van alle schuldvorderingen op de klant en door de Colruyt 
Groep uitdrukkelijk gemachtigd wordt om alle openstaande 
bedragen in eigen naam en voor eigen rekening te innen. 
Met ‘Colruyt Groep’ wordt bedoeld de N.V. Etn. Fr. Colruyt 
en alle met haar verbonden vennootschappen-verkopers, 
die betaling met de Colruyt-kaart aanvaarden.

4. 	Het is de klant mogelijk zijn kaart te gebruiken zoals gesteld 
in punt 3, ten belope van maximaal 1.250 euro per dag. Dit 
maximum kan op vraag van de klant aangepast worden, in 
functie van zijn jaarlijks aankoopbedrag bij de N.V. Etn. Fr. 
Colruyt.

5. 	De rekeninghouder verbindt zich ertoe voldoende fonds ter 
beschikking te stellen op de betrokken bankrekening om 
de debetopdrachten gegeven met de Colruyt-kaart uit te 
voeren. Indien onvoldoende fonds ter beschikking is, kan 
de bank daarvoor kosten aanrekenen aan de klant. Deze 
zijn ten laste van de klant.

6. 	De rekeninghouder, de kaarthouder en Colruyt aanvaar-
den als bewijs van de verrichtingen, het dagtotaal van het 
verkooppunt (“end of job” genaamd), waarop de gegevens 
betreffende alle daar gedane verrichtingen geregistreerd 
worden. Dit vormt een bindend en afdoend schriftelijk 
bewijs en heeft voorrang op andere bewijsmiddelen die 
de rekeninghouder of de kaarthouder zou aanwenden. De 
correcte registratie van soortgelijke verrichtingen van de 
betrokken kaarthouder voor en na de betwiste verrichting, 
laat vermoeden dat het systeem foutloos gewerkt heeft.

7. 	De rekeninghouder is verplicht wijzigingen van rekening-
nummer, adresveranderingen, intrekking van volmacht, 
beëindiging van de aanstelling van de kaarthouder e.d., 
onmiddellijk te melden aan de N.V. Etn. Fr. Colruyt. De 
rekeninghouder is aansprakelijk voor alle schade als gevolg 
van overtreding van deze bepaling. 

8. 	De rekeninghouder is verantwoordelijk voor het gebruik dat 
van de Colruyt-kaart wordt gemaakt. Bij verlies of diefstal, of 
als de code zijn geheime karakter heeft verloren, blokkeert 
de N.V. Etn. Fr. Colruyt de kaart onmiddellijk na melding 
door de kaarthouder of rekeninghouder. Noch Colruyt, 
noch enige vennootschap die met haar een overeenkomst 
sloot voor ontvangst van de Colruyt-kaart ingeval van 
verkopen, kan aansprakelijk worden gesteld voor eventu-
eel misbruik van de kaart vóór de melding waarvan sprake 
hierboven. De aansprakelijkheid van de rekeninghouder is 
beperkt tot 150 euro per schadegeval; deze beperking geldt 
echter niet in geval van fraude of grove nalatigheid van de 
rekening- en/of kaarthouder. De rekeninghouder en/of de 
kaarthouder moeten N.V. Etn. Fr. Colruyt onmiddellijk op de 
hoogte stellen van: 

		  - 	verlies of diefstal van de kaart, of verlies van het  
		  geheime karakter van de code;

		  - 	elke fout of onregelmatigheid vastgesteld op  
		  rekeninguittreksels.

9.	 N.V. Etn. Fr. Colruyt behoudt zich het recht voor de Colruyt-
kaart ook onmiddellijk te blokkeren:

		  - wanneer de kaart in het verkooppunt wordt  
		  achtergelaten; 

		  - wanneer de rekening waaraan de kaart vasthangt,  
		  vereffend of geblokkeerd werd, of wanneer deze  
		  rekening niet voldoende geprovisioneerd werd om de  
		  betaalopdracht uit te voeren;

		  -	wanneer de kaart defect werd bevonden;
		  - wanneer drie maal opeenvolgend een verkeerde code  

		  wordt gebruikt.  

10.	De klant verklaart kennis genomen te hebben van de 
algemene verkoopsvoorwaarden gedrukt op de keerzijde 
van de kasticketten of facturen, en verklaart zich daarmee 
akkoord. 

11.	Door het aanvraagformulier ingevuld en ondertekend 
terug te sturen, geeft de ondertekenaar toelating om deze 
gegevens op te nemen in het klantenbestand van de 
Groep Colruyt, Edingensesteenweg 196 te Halle, met het 
oog op het beheer van haar cliënteel door haar klanten- en  
verkoopsadministratie, en om hem e-mails rond de diverse  
activiteiten van de Colruyt-groep te sturen. Hij verklaart te 
weten dat hij zijn gegevens in dit bestand steeds bij haar 
kan raadplegen en verbeteren zo nodig. Hij kan zich op elk 
ogenblik verzetten tegen gebruik van zijn gegevens voor 
direct mail en/of e-mails.

12.	Alle eventuele betwistingen rond uitgeschreven betaal-
opdrachten dienen bij de N.V. Etn. Fr. Colruyt, Edingen-
sesteenweg 196 te 1500 Halle, te worden ingediend 
ten laatste 60 kalenderdagen na de kalenderdag van het 
uitschrijven van de betaalopdracht.

13.	Bij eventuele geschillen zijn uitsluitend de rechtbanken van 
het arrondissement Brussel bevoegd, in voorkomend geval 
één van de vredegerechten, zetelend in het Justitiepaleis te 
Brussel naar keuze van de eiser.



Formulier 1: Gegevens bedrijf, vereniging of organisatie

Naam bedrijf, vereniging of organisatie
2222222222222222222222222222222222222222222222222222
Rekeningnummer	 	 	 	 	 Rechtsvorm	 NV	 2	 BVBA	 2
IBAN	 BE 22 - 2222 - 2222 - 2222	 	 	 VZW	 2	 Andere . . . . . . . . . .

Oud rekeningnummer (enkel in te vullen bij wijziging van de rekening)

2222 - 2222 - 2222 - 2222
BTW- / ONDERNEMINGSNR.

22 - 222222222
Straat

2222222222222222222222222222222222222222222222222222
Nummer	 	 Bus	 	 	 Postnr.

222		 	 222		 	 2222
Gemeente

2222222222222222222222222222222222222222222222222222
Telefoon	 	 	 Gsm	 	 	 	 Fax

222222222	 	 2222222222		 222222222
E-mailadres

2222222222222222222222222222222222222222222222222222
Naam gevolmachtigde van het bedrijf of organisatie		  Voornaam

22222222222222222222222222	 222222222222222222222222
Nummer identiteitskaart		  Geboortedatum			  Taal

222 - 2222222 - 22		 22 - 22  2222	 	 N  2     F  2
Wenst u als titularis van de rekening ook gebruik te maken van de Colruyt-kaart?    ja  2	   neen  2
In welke winkel wil u de Colruyt-kaart afhalen? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                              

Hogergenoemde organisatie geeft hierbij de toelating aan haar financiële instelling om de automatische betaling uit te voeren en 
verklaart kennis te hebben genomen van de algemene voorwaarden de dato 01/10/2007, en zich hieraan te zullen houden.

Opgemaakt te . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                     op . . . . . .       /. . . . . . .      /20. . . . . .     

Handtekening gevolmachtigde

Indien u 1 of meerdere extra kaarthouders wenst, gelieve dan formulier 2 ook volledig in te vullen.



Formulier 2: In te vullen als u extra kaarthouders wenst

Naam bedrijf, vereniging of organisatie
2222222222222222222222222222222222222222222222222222
Rekeningnummer	 IBAN	 BE 22 - 2222 - 2222 - 2222

Als de extra kaarthouders geen volmacht hebben op de bovengenoemde rekening, dan geeft de eerste kaarthouder hen hierbij 
bevoegdheid de bovengenoemde rekening te verbinden. De eerste kaarthouder is ten volle verantwoordelijk voor alle mogelijke 
gevolgen.

Naam	 	 	 	 	 	 	 	 	 Voornaam

2222222222222222222222222222	 22222222222222222222
Nummer identiteitskaart

222 - 2222222 - 22
Geboortedatum		 	 Taal

22  22  2222	 	 N  2     F  2
Handtekening (2de kaarthouder)

In welke winkel wil u de Colruyt-kaart afhalen? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                              

Naam	 	 	 	 	 	 	 	 	 Voornaam

2222222222222222222222222222	 22222222222222222222
Nummer identiteitskaart

222 - 2222222 - 22
Geboortedatum		 	 Taal

22  22  2222	 	 N  2     F  2
Handtekening (3de kaarthouder)

In welke winkel wil u de Colruyt-kaart afhalen? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                              

Naam	 	 	 	 	 	 	 	 	 Voornaam

2222222222222222222222222222	 22222222222222222222
Nummer identiteitskaart

222 - 2222222 - 22
Geboortedatum		 	 Taal

22  22  2222	 	 N  2     F  2
Handtekening (4de kaarthouder)

In welke winkel wil u de Colruyt-kaart afhalen? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                              

Ondergetekende geeft hierbij de toelating aan zijn financiële instelling om de automatische betaling uit te voeren en verklaart 
kennis te hebben genomen van de algemene voorwaarden de dato 01/10/2007 in de bijlage, en zich hieraan te zullen houden.

Naam gevolmachtigde . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                  

Handtekening gevolmachtigde,

voorafgegaan door een eigenhandig geschreven ‘voor akkoord’ en datum.

2de kaarthouder

3de kaarthouder

4de kaarthouder



Formulier 3: Solvabiliteits- en volmachtenattest, in te vullen door uw bank

Volmachtenattest

Hierbij bevestigen wij u dat de organisatie met hiernagenoemde gegevens bij ons gekend is als klant en dat de persoon die 
vermeld staat als gevolmachtigde inderdaad bevoegd is om de rekening te verbinden.

Rekeningnummer

IBAN	 BE 22 - 2222 - 2222 - 2222
Naam van de organisatie

2222222222222222222222222222222222222222222222222222
Adres van de organisatie

Straat

2222222222222222222222222222222222222222222222222222
Nummer	 	 Bus	 	 	 Postnr.

222		 	 222		 	 2222
Gemeente

2222222222222222222222222222222222222222222222222222
Land

2222222222222222222222222222222222222222222222222222
Naam van de gevolmachtigde

2222222222222222222222222222222222222222222222222222

Solvabiliteitsattest
2	 Ja, tot op heden is de rekeninghouder altijd zijn financiële verplichtingen nagekomen en zijn ons geen 
	 betalingsproblemen bekend. Wij beschouwen de cliënt tot op heden dan ook solvabel.

Stempel bank	 Naam . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         

	 Functie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        

	 Handtekening

De klant geeft hierbij zijn toestemming om de bovengenoemde bancaire gegevens vrij te geven

	 Naam. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          

	 Handtekening

Deze informatie is strikt vertrouwelijk en zal onder geen enkele vorm aan derden worden meegedeeld.


